
RETURSEDDEL
Du kan gratis returnere varer, som du har købt hos os. Du behøver ikke informere os.

Udfyld og medsend denne returseddel!

Brug den vedlagte, gratis GLS-returlabel når du sender din pakke.  

Jeg har fortrudt mit køb og ønsker pengene retur.

Jeg ønsker at bytte til flg. størrelse, hvis muligt:

Jeg ønsker at bytte til flg. varenr., hvis muligt:

Reklamation

Pakkefejl

Navn

Telefon

Mailadresse

Ordrenr. BT-

Kommentarer:

Pak varen forsvarligt ind. Læg denne returseddel ved varen. Sæt din GLS-returlabel uden på pakken.

Aflevér pakken hos din nærmeste GLS-pakkeshop. Find nærmeste pakkeshop på www.gls-group.eu

Husk at få en kvittering fra indleveringsstedet, så du har bevis for at din pakke er afsendt.

Hvis du ikke har en kvittering for afsendelse, kan vi desværre ikke efterlyse pakken eller 

tilbagebetale dig beløbet, hvis pakken bliver væk.

Vi behandler din returnering så snart vi modtager din pakke.

Har du fortrudt dit køb, vil beløbet blive tilbageført på samme betalingskort, som din ordre er betalt med.

Er du i tvivl om noget ? Så kontakt os på 24891388 eller info@btrendy.dk


